
■■■  住宅改修の手順 Ver1.0  ■■■

1． 利用者からの依頼をケアマネジャーが受ける

2． 担当ＣＭが「住宅改修相談票※別紙．１」を起票し、○○○住宅改修担当者宛てにＦＡＸ送付

3． 利用者及び住宅改修施工業者に現地調査の日程調整を行う

4． 住宅改修施工業者へ現地調査・見積もり依頼を行う（依頼書をFAX）

5． 現地調査立会い

6． 住宅改修施工業者より見積もりをもらう

7． 利用者へ○○○からの見積もり※別紙．２　提出

8． 保険者へ住宅改修工事の事前申請を行う

9． 保険者から住宅改修工事許認可を受ける

10． 利用者より発注をいただく（「住宅改修工事請負契約書※別紙．３」を締結※これが注文書です）★ここで初めて正式受注となる。
11． 住宅改修施工業者へ正式発注を行う（業者指定の注文書使用）

12． ＝＝＝ 施工 ＝＝＝  ～  施工完了！（住宅改修施工業者より完了報告をもらう）

13． 利用者より「住宅改修工事完了・同確認書※別紙．４」に捺印いただく（検収を上げてもらう）（注意：住宅改修工事完了・同確認書の原本は、当社にて保管、コピーを利用者に交付する）

14． 保険者へ住宅改修工事の支給申請を行う

15． 請求書※別紙．５発行、利用者への請求～回収

以上、おわり

＜注意事項＞

· 役所への申請書類関係は、会社名（法人名）と事業所名（○○○）を併記することとする。

· 「工事の完了」とは、「住宅改修工事完了・同確認書」に押印をいただいた時点をいう。

· 住宅改修工事費用の支払いは、工事完了後、10日以内とする。

· 工事内容の変更がある場合は、必ず当社へ連絡を入れてもらう。トラブルの元となるため、くれぐれも工事施工業者と直接交渉をさせない。
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